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1 INTRODUCCION Y MARCO NORMATIVO

El seguimiento de titulos oficiales de grado y master es uno de los procesos de
evaluacion recogidos en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el
gue se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales, para
garantizar la calidad de la oferta formativa del sistema universitario espafiol. El
seguimiento es ante todo un instrumento que refuerza la autonomia universitaria
al ser las propias universidades las que ejercen el control de calidad del proceso
de ensefianza y aprendizaje de sus titulos oficiales. Desde este enfoque, el
seguimiento debe concebirse como un proceso ciclico, orientado a la mejora
continua (-==ESG 2.3 Aplicacion de los procesos), que no acaba con la
renovacion de la acreditacion. De igual modo, para algunas instituciones, el
seguimiento representa una oportunidad de poner en valor su oferta educativa;
es el medio a través del cual se hace operativo el compromiso hacia la
excelencia de sus titulos.

El papel de la Fundacién para el Conocimiento madrimasd (en adelante
Fundacion), como 6rgano externo de evaluacion de la Comunidad de Madrid
es el de garantizar una evaluaciéon imparcial y colaborar con las universidades
parala consecucion de los objetivos de calidad que la propia universidad haya
fijado para sus titulos en el marco de sus respectivos planes estratégicos o planes
de mejora. Esta funcidén se completara con la de informar a la sociedad del
grado de cumplimiento de los compromisos asumidos por las universidades
madrilefas. Por todo ello, se hace imprescindible establecer mecanismos
periddicos de revision externa de los titulos oficiales que faciliten a las
universidades la deteccidn de posibles desviaciones de los objetivos definidos y,
en su caso, ayuden a la adopcion de las medidas correctoras oportunas.

Se presenta en este documento una nueva guia para el seguimiento de titulos
oficiales que viene a sustituir a la hasta ahora vigente, y que responde al
procedimiento de seguimiento establecido en el articulo 27 del citado Real
Decreto 1393/2007. Esta nueva versidn es aconsejada por:

e haber adquirido la Fundacion la condicion de miembro reconocido e
integrado en los 6rganos europeos de aseguramiento de la calidad,
European Association for Quality Assusrance in Higher Education (ENQA)
y European Quality Assurance Register for Higher Education (EQAR)
asumiendo competencias en materia de verificacion y modificacion de
titulos oficiales
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e tener en cuenta los nuevos cambios normativos que afectan a procesos
de evaluacion de calidad en el &mbito de la educacidn superiort.

e |a publicacion de los nuevos estandares y directrices para el
aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacion
Superior (=== ESG).2

En el glosario de la International Network for Quality Assurance Agencies in
Higher Education (INQAAHE), el término seguimiento (monitoring) tiene dos
significados diferentes. En su acepcidon genérica hace referencia a todas las
formas de revisidn interna y externa de garantia de la calidad y de procesos de
mejora, que incluyen acreditacion, auditoria, evaluacion y revision externa. En
términos especificos, el seguimiento es un proceso que permite mantener la
calidad de las actividades que son objeto de revision. También, en dicho
glosario, se recoge el término “follow-up” que se considera una version
abreviada de los procedimientos de seguimiento disefiados para asegurar que
los resultados de los procesos de revisibn han sido o se estan tomando en
consideracion.

En esta guia el término seguimiento se utiliza en un sentido especifico y se define
COmo un proceso que permite mantener la calidad de los titulos universitarios
oficiales y asegurar que los resultados de la verificacion o de la renovacion de
la acreditacion surten efecto. De acuerdo, con los criterios y directrices
establecidos por ENQA “Las instituciones deberian realizar un seguimiento y una
revision periddica de sus programas para asegurar que logran sus objetivos y
responden a las necesidades de los estudiantes y la sociedad” (ESG 2015, p. 15).

En la presente guia se contemplan diferentes modalidades de seguimiento, que
permiten dar respuesta a las situaciones de acreditaciéon en la que se puede
encontrar un titulo oficial: por una parte, la de los titulos acreditados tras el
proceso de verificaciébn y por otra la de aquellos que han renovado su
acreditacion; y en ambos casos, se contempla la modalidad de titulos que han
sido evaluados cuyos informes incluyen un especial seguimiento.

1 Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo, de creacidon, reconocimiento, autorizacion y
acreditacion de universidades y centros universitarios. Disponible en el siguiente enlace y
Resolucion de 7 de marzo de 2018, de la Secretaria General de Universidades, por la que se dictan
instrucciones sobre el procedimiento para la acreditacion institucional de centros de
universidades publicas y privadas. Disponible en el siguiente enlace

2“Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area”, Gltima
version aprobada por la Conferencia de Ministros de Educaciéon del EEES en Yeveran (Armenia,
mayo de 2015. Disponible en el siguiente enlace
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El seguimiento se centra en el analisis de los elementos del titulo recogidos en el
Protocolo para el seguimiento y la renovacion de la acreditacion de los titulos
universitarios oficiales, elaborado por CURSAS3, y en aquellos otros elementos que
garantizan que la universidad continua desplegando el titulo conforme a lo
previsto y, en su caso, ha atendido las recomendaciones y modificaciones
indicadas en los informes de evaluacidon anteriores, implantando las medidas
oportunas o los Planes de mejora comprometidos.

1.1 Objetivos del seguimiento de los titulos oficiales

El seguimiento responde a una finalidad basica: “asegurar que las actuaciones
gue se estan llevando a cabo por la universidad en la implantacién un titulo son
0 contindan siendo apropiadas para que los estudiantes logren los resultados de
aprendizaje esperados, y dan respuesta a sus necesidades de formaciony a las
de la sociedad”.

El proceso de seguimiento que realiza la Fundacion se concreta en los siguientes
objetivos:

a) Comprobar que las ensefianzas se estan implantando conforme a lo
recogido en la Memoria verificada del titulo, tal y como consta en el RUCT
junto con las modificaciones aprobadas por el Consejo de Universidades.

b) Comprobar que los titulos que han renovado su acreditacion mantienen
las condiciones que la hicieron posible.

c) Constatar que las universidades, a través de los Sistemas Internos de
Garantia de Calidad (SIGC), recopilan, analizan y utilizan informacion
pertinente para la gestion eficaz de las ensefianzas que conducen a los
titulos oficiales

d) Proporcionar retroalimentacion atil para que las instituciones mejoren de
forma continua la implantacién de sus titulos.

e) Informar a las administraciones y a la sociedad en general sobre la
pertinenciay adecuacion de las actividades que realizan las instituciones
para que los estudiantes logren los resultados de aprendizaje previstos.

3 Comisiéon Universitaria para la Regulaciéon del Seguimiento y la Acreditacion. El protocolo fue
aprobado por el Consejo de Universidades y la Conferencia General de Politica Universitaria en
2010
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1.2 Modalidades de seguimiento y objeto de evaluacion

El proceso de seguimiento es de aplicacion a todos los titulos oficiales de Grado
y Master verificados y acreditados, que en el momento de realizar su
seguimiento se encuentren efectivamente implantados y no hayan causado
baja en el Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

Los aspectos que son objeto de seguimiento estan recogidos en siete directrices,
gue se agrupan en cuatro dimensiones, una de ellas transversal (dimension 0):

@ Dimension 1.- Planificacion realizada

e Directriz 1. Plan de estudios

blica

7

6n pu

e Directriz 2. Gestibn académica y coordinacion
docente

7

& Dimension 2.- Recursos
e Directriz 3. Personal académico
e Directriz 4. Personal de apoyo

e Directriz 5. Recursos materiales

& Dimension 3.- Mejora continua y resultados

© Dimension 0.- Informaci

e Directriz 6. Sistema Interno de Garantia de Calidad

e Directriz 7. Resultados, datos e indicadores

El momento en que se realiza la evaluacion para el seguimiento de un titulo varia
segun las diferentes situaciones, lo que aconseja establecer dos modalidades
de seguimiento:

Seguimiento ordinario (monitoring) de los titulos acreditados tras el proceso
de verificaciéon y de los que han renovado su acreditacion, via evaluacion
del programa o bien via acreditacion institucional.
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Seguimiento especial (follow up) de los titulos verificados/modificados cuyos
informes finales incluyan recomendaciones de especial seguimiento o titulos
acreditados con informes favorables de especial seguimiento.

Las dimensiones y directrices objeto de evaluacidon en la modalidad de
seguimiento ordinario se establecen en el siguiente cuadro:

OBJETO SEGUIMIENTO ORDINARIO

DIRECTRICES ) TRAS
DIMENSIONES TRAS VERIFICACION )
SEGUIMIENTO RENOVACION
INFORMACION PUBLICA DO Si Si
PLANIFICACION D1 si _
REALIZADA D2 s _
D3 Si _
RECURSOS D4 Si _
D5 Si _
MEJORA CONTINUA Y D6 Si* Si*

*En el caso de disponer del sistema SISCAL/AUDIT con implantacion certificada, la directriz no sera objeto de
seguimiento

Como puede verse en la tabla anterior, el niUmero de directrices objeto de
seguimiento sera variable en funcién de si el titulo a evaluar procede de su
verificacion o de la renovacion de la acreditacion.

En el primero de los casos, seguimiento tras la verificacion, al tratarse del primer
proceso de evaluacion al que el titulo se somete una vez ha sido sido
implantado, se deberdn cumplimentar todas las directrices.

El seguimiento ordinario tras la renovacion de la acreditacion parte de la
confianza en la evaluacion anterior y por ello las directrices que seran objeto de
seguimiento se limitan a las Directrices 0, 6 y 7 tal y como muestra la tabla.

Para ambos casos, seguimiento ordinario tras verificacién o tras renovacion, se
excluira de la evaluacion la Directriz 6 en el caso de disponer del sistema
SISCAL/AUDIT con implantacion certificada.

El seguimiento especial se centrard en las acciones emprendidas por la
universidad para dar cumplimiento a las recomendaciones de especial
seguimiento (verificacibn/modificacion) o a las modificaciones necesarias
(renovacion de la acreditacion), de acuerdo a lo establecido en el informe de
evaluaciény, en su caso, en el plan de mejora aprobado.

Guia seguimiento titulos oficiales de Grado y Master_v2
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1.3Resultados del Seguimiento

La principal consecuencia del proceso de seguimiento es la mejora continua de
los titulos oficiales acreditados. La evaluacién para el seguimiento de un titulo
en la modalidad ordinaria debe poner de manifiesto en cada una de las
directrices:

el cumplimiento del estdndar recogido en la directriz evaluada. En este
caso, se reflejara este hecho de cara a procesos posteriores de
evaluacion. El seguimiento supone de facto una pre-renovacion de la
acreditacion sujeta al Ambito competencial y temporal de este proceso.

ii. que los estandares no se han alcanzado completamente, en cuyo caso
se haran las recomendaciones oportunas que orienten a la universidad a
subsanar las deficiencias detectadas.

ii. el incumplimiento de alguno de los estandares, circunstancia que se
indicard a modo de advertencia, y que sera tenida en cuenta por la
universidad para adoptar, cuanto antes, las actuaciones necesarias
dirigidas a corregirla.

Los titulos que quieran optar a la calificacidon de excelencia en alguna directriz
deberan acreditar el cumplimiento de todos sus estandares fundamentales, la
satisfaccion de al menos uno de los estandares de excelencia de dicha directriz
y no tener advertencias en todo el Informe de seguimiento.

Para los titulos cuyo seguimiento esté comprendido en la modalidad de especial
seguimiento, la evaluacion de los mismos deberda indicar si se ha dado
cumplimiento a las recomendaciones o modificaciones necesarias recogidas
en los informes previos de evaluacion.

En todo caso, los informes finales de seguimiento seran notificados a la Direccién
General de Universidades de la Comunidad de Madrid y en los supuestos en los
gue se detecte el incumplimiento de los compromisos establecidos en la
Memoria de verificacion o de las modificaciones necesarias incluidas en los
informes de Renovacién de la Acreditacion, ademas se notificara al Consejo de
Universidades para su conocimiento y efectos oportunos.

Guia seguimiento titulos oficiales de Grado y Master_v2
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2 ORGANOS DE EVALUACION

En todo proceso de aseguramiento externo de calidad adquiere un papel
esencial la figura del evaluador que aporta distintos puntos de vista basados no
s6lo en su experiencia cientifico-técnica sino también en la observancia directa
gue hace de la realidad a evaluar (==8 ESG 2.4 Expertos evaluadores externos).

Los 6érganos de evaluacion de la Fundacion que intervienen en el proceso de
seguimiento estan constituidos por personas expertas en los distintos campos de
conocimiento y en evaluacion de la calidad de la Educacion Superior. Son
seleccionados del banco de evaluadores que la Fundacion tiene abierto
permanentemente a través de su pagina web Banco de Evaluadores y
nombrados por el Director de la Fundacion.

El experto se inscribira, por tanto, en el banco de evaluadores con el perfil que
le corresponda, ya sea académico, profesional o experto en gestion de calidad.

La configuracion de los diferentes érganos de evaluacion se hace con arreglo
a los siguientes criterios de selecciéon de evaluadores:

1. Deben proceder de instituciones publicas y privadas que prioritariamente
no pertenezcan al Sistema Universitario madrilefio
2. Debe haber una representacion equilibrada de hombres y mujeres

El procedimiento para la selecciéon y nombramiento de todos los evaluadores
estd basado en los principios de transparencia y objetividad, y persigue la
adecuacion de las personas seleccionadas a las funciones a desempeiar, asi
como a las areas relativas a las que pertenecen los titulos a evaluar.

Todos los evaluadores seleccionados, con independencia de su perfil, deben
recibir una formacioén especifica en criterios y procedimiento de evaluacion. A
tal fin, la Fundacioén celebrara jornadas de formacioén para los diferentes perfiles
y 6érganos de evaluacion. En estas jornadas ademas, se informara del Cédigo
Etico de la Fundacién que recoge los mecanismos necesarios para garantizar
la independencia de los evaluadores, evitar el conflicto de intereses en los
procesos y asegurar la confidencialidad de la informacién con la que trabajan.
El incumplimiento por parte del evaluador de estas indicaciones dara lugar a la
revocacion de su nombramiento. Es también responsabilidad de los

4El Cédigo Etico es el instrumento que regula los estandares de conducta de todos sus miembros en el ejercicio
de las tareas que les competen. Disponible en el siguiente enlace
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evaluadores poner en conocimiento de los técnicos de la Fundacion, al tiempo
de su nombramiento, la existencia de cualquier circunstancia que pudiera
suponer un conflicto de interés con la universidad a evaluar.

Por otro lado, las universidades podran recusar a cualquier evaluador en la
forma y plazo previsto en el proceso de evaluacion siempre que alegue causa
justificada. Para ello, la Fundacién se compromete a publicar en su pagina web
la composiciéon de todos los 6rganos de evaluacion implicados en el proceso
de evaluacion.

2.1 Panel de Evaluacion Seguimiento de rama (PAES)

Es el 6rgano de evaluacion responsable de emitir el Informe provisional que
recoge la evaluacion realizada basandose en el analisis hecho por la
universidad en el Informe de autoevaluacion, las evidencias aportadas, los
informes previos de evaluacion y, en su caso, los Planes de Mejora aprobados.

Una vez seleccionados los evaluadores, se les convocara para las jornadas de
formacion y se procedera a su nombramiento por el Director que tendra una
duracién de cuatro afios.

El Panel de Evaluaciéon de Seguimiento de rama (PAES) esta compuesto por:

e PRESIDENTE DE RAMA: académico de reconocido prestigio con experiencia
en procesos de verificacion y acreditacion de programas formativos. Se
designara de entre doctores de los cuerpos docentes universitarios con
acreditada experiencia docente e investigadora. En ningln caso podra
desarrollar su actividad profesional en las universidades pertenecientes al
Sistema Universitario madrileiio.

e VOCALES ACADEMICOS: tendran experiencia acreditada en procesos de
evaluacion y perteneceran a la rama de conocimiento de los titulos a
evaluar. El nUmero de estos vocales dependera del volumen y ambito de
titulos a evaluar.

e VOCAL ESTUDIANTE: perteneciente a la rama académica de los titulos a
evaluar. Se procurara que tenga experiencia en procesos de evaluacion.

e SECRETARIO: garante metodolégico con experiencia acreditada en
procesos de evaluacion. Podra ser un académico.

Guia seguimiento titulos oficiales de Grado y Master_v2
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Ademas, podran afadirse al PAES vocales profesionales por razén de la
tematica o numero de los titulos a evaluar.

Para la valida constitucion del PAES, a efectos de celebracion de sesiones,
deliberaciones y toma de acuerdos, se requerirad la presencia de tres de sus
miembros siendo uno de ellos el Presidente. Las reuniones podran ser
presenciales o a distancia, haciendo uso de tecnologias de comunicacion.

En el caso de que un miembro del PAES pertenezca al Sistema Universitario
madrilefio se ha de abstener de participar en la evaluaciéon de los titulos que
pertenezcan a su universidad, dejando constancia de esta circunstancia en el
Informe provisional emitido.

Las funciones transversales a desemperfiar por el PAES son:

emitir los Informes provisionales del proceso de seguimiento de titulos
oficiales en el ambito de sus competencias, para lo cual deberan

o fijar, si es necesario, las pautas especificas a aplicar por el PAES

o homogeneizar las evaluaciones de titulos pertenecientes a la misma
rama y/o universidad de forma que se garantice la coherencia en los
informes

o redactar el Informe provisional recogiendo el conjunto de las
valoraciones y argumentaciones hechas por cada uno de los miembros
del Comité

velar por la independencia e imparcialidad de las decisiones alcanzadas

garantizar la coherencia en el desarrollo del proceso de evaluacion

Las funciones especificas propias de su cargo son:

PRESIDENTE DE RAMA:

Guia seguimiento titulos oficiales de Grado y Master_v2

dirime todas las cuestiones procedimentales y los criterios a adoptar del
PAES

coordinay lidera el PAES prestando apoyo en los asuntos relativos a la rama
de conocimiento aportando su perspectiva curricular y académica

coordina y revisa la redaccion de los informes del PAES que debera firmar
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e estudiar las alegaciones con la asistencia del evaluador ponente de rama,
y elevar al Pleno la propuesta de Informe final

VOCALES ACADEMICOS:

e complementan la perspectiva curricular y académica del Presidente del
PAES de rama desde sus diferentes perfiles

e realizan valoraciones sobre el titulo

e participan en el analisis del Informe de autoevaluacidon y resto de
documentacion y en la redaccion de los Informes provisionales del PAES

e estudia las alegaciones de sus Informes individuales y colabora con el
Presidente para la redaccion de alegaciones.

VOCAL ESTUDIANTE:

e complementan la perspectiva curricular y académica del Presidente y de
los vocales académicos del PAES

e realizan valoraciones sobre el titulo

e participan en el analisis del Informe de autoevaluacidon y resto de
documentacién y en la redaccion de los Informes provisionales del PAES

SECRETARIO ACADEMICO:

o planifica las sesiones del PAES y asegura el cumplimiento del calendario
previsto para la evaluacion de los titulos

e garantiza que las sesiones se realicen de forma que los objetivos de la
evaluacion se puedan lograr con éxito

e armoniza las distintas aportaciones de los miembros del PAES y recoge por
escrito, y si procede, lo mas significativo de las sesiones

e redacta con el apoyo de cada uno de los miembros del PAES los Informes
provisionales

12
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2.2 Comité de Evaluacion de Seguimiento en Pleno (CES)

Es el 6rgano de evaluacion responsable de emitir los Informes finales de
seguimiento una vez estudiadas las alegaciones oportunas.

Para la valida constitucion del CES en Pleno a efectos de celebracion de
sesiones, deliberacion y toma de acuerdos, se requerira la presencia de, al
menos cinco de sus miembros, entre los que deben estar el Presidente y el
Secretario.

Los acuerdos se adoptaran por asentimiento y, en su defecto, por mayoria de
votos de los miembros que se encuentren presentes en el momento de la
votacion.

El Comité de Evaluacion de Seguimiento en Pleno se compone de ocho
miembros:

1. El Presidente del CES; cargo que ostenta el Director de la Fundacién o en
quien delegue

2. El Secretario del Comité; funcibn desempefiada por un técnico de la
Fundacion

3. Un Vocal estudiante
Los cinco Presidentes del PAES de rama

Son funciones del CES en Pleno a efectos de este proceso:
o fijar las pautas especificas a aplicar por el Comité
o estudiar las alegaciones presentadas por las universidades

o estudiar y evaluar toda la documentacion relativa al expediente de los
titulos

e resolver el procedimiento de seguimiento mediante la emisidon del Informe
final y remision a los interesados

Guia seguimiento titulos oficiales de Grado y Master_v2
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3 PROCESO DE EVALUACION PARA EL SEGUIMIENTO
DEL TiTULO

La organizacion y la planificacidon del proceso de seguimiento de un titulo
deben permitir que pueda efectuarse la evaluacion en los plazos que se sefialan
en esta guia segun la modalidad de seguimiento. Se establece como criterio de
referencia el de la fecha de la resolucion de verificacion o de renovacion de la
acreditacion del Consejo de Universidades que figura en el Registro de
Universidades, Centros y Titulos (RUCT).

3.1 Plazos y planificacion del seguimiento

El plazo en la modalidad ordinaria para llevar a cabo el proceso de evaluacion
para el seguimiento es el de 3 afios en los casos de Grados y 2 afios en los de
Master, a contar desde la fecha de inscripcidn en el RUCT de su verificacion o
de la actualizacion de la fecha de renovacion de la acreditacion.

Para la modalidad de especial seguimiento el plazo sera de 1 afio, conforme se
indica en los apartados 3.3 y 4.2 de esta guia a contar desde la fecha de
inscripcion en el RUCT de su verificacion o de la actualizacion de la fecha de
renovacion de la acreditacion.

Sea cual sea la modalidad, el proceso de seguimiento de titulos tras la
verificaciéon o la renovacion se resume del siguiente modo:

?
e
Especial
Seguimiento
?

Especial
Seguimiento

1 ANO

Informe de
Especial
Seguimiento

A 4

2-3 ANOS Seguimiento

Ordinario

v
Renovacion
Acreditacion

Informe de
Auteevaluacién
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Todos aquellos titulos que deban renovar la acreditacidn en una convocatoria
dada no seran sometidos a ningun tipo de seguimiento en esa misma
convocatoria.

Cada afio, la Fundacion junto con las universidades determinaran los titulos que,
conforme a la informacién de que disponen, deban realizar el seguimiento en
la convocatoria correspondiente. Asi, la Fundaciéon remitira a las universidades
un listado, para su correccion y validacion, de los titulos que deban someterse
al seguimiento en un determinado afo. Las universidades deberan comunicar
en ese mismo listado los titulos que, siendo objeto de seguimiento:

e no hayan sido implantados hasta el momento o lo estén recientemente
(menos de un curso académico)

e vayan a ser extinguidos o se encuentren en proceso de extincion
e se oferten como Programas Conjuntos de Estudios Oficiales (PCEO)
e tengan que renovar su acreditacidn en esa convocatoria o afio

La Fundaciéon comunicard a las universidades los titulos que definitivamente
seran objeto de seguimiento y el calendario de ese afio, en el que se indicara
el plazo limite para la presentacion del Informe de autoevaluaciéon y de las
evidencias correspondientes. Asimismo, se comunicara a la Direccidn General
de Universidades de la Comunidad de Madrid el listado definitivo de titulos
objeto de seguimiento de una convocatoria determinada.

El proceso de seguimiento se apoyara en la aplicacion informatica Sistema
Integrado de Calidad y Acreditacion de Madrid (SICAM). La Fundacioén prestara
apoyo técnico a las universidades y a los evaluadores para el uso de esta
herramienta informatica.

3.2 Informe de autoevaluacion

El Informe de autoevaluacion que realiza la universidad debe permitirle valorar
el grado de cumplimiento del titulo, conforme a los criterios de
verificacion/modificacidbn o acreditacidn e identificar sus fortalezas vy
debilidades a partir de la informacion que resulte de la aplicacion del SGIC junto
con el analisis de las evidencias y de los indicadores.

El Informe de autoevaluacion es el documento principal de revision y valoracion
interna del titulo, en el que se basa cualquier proceso asociado a la garantia de
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la calidad. Los elementos que seran objeto de andlisis por parte de la
universidad son:

a) laimplantacion y gestidon del Plan de Estudios
b) los recursos humanos y materiales.

c) el funcionamiento del Sistema Interno de Garantia de Calidad; estado
de la implantaciéon y resultados de los procedimientos contemplados
para el despliegue del SGIC; y la relacidn de puntos débiles o problemas
detectados en el proceso de implantacion del titulo, elementos del
sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion,
analisis de las causas y medidas de mejora propuestas e implantadas, en
su caso.

d) los indicadores y resultados de aprendizaje del titulo establecidos por la
universidad, debiendo contemplarse, al menos, los cuatro indicadores
basicos previstos en el protocolo de CURSA:

« Tasa de rendimiento
« Tasa de abandono de primer curso
« Tasa de eficiencia de los egresados
« Tasa de graduacion

e) ensu caso el tratamiento dado a las recomendaciones y modificaciones
recogidas en informes de evaluacion previos.

Este Informe de autoevaluaciéon se cumplimentara a través de la herramienta
SICAM por cada uno de los titulos a presentar, debiéndose recopilar y organizar
toda la informacion requerida en las tablas correspondientes (I Anexos II), asf
como la informacién referida a las evidencias que sustentan el cumplimiento de
las directrices.

3.3 Informe de autoevaluacion de Especial Seguimiento

El Informe de autoevaluacion de Especial Seguimiento sera elaborado por la
universidad conforme a las directrices previstas en el apartado 4.2. de la guia'y
presentado a través de la herramienta SICAM. Se trata de acreditar el
cumplimiento de las recomendaciones especiales o de los planes de mejora
aprobados/modificaciones necesarias.

En estos casos podra determinarse si es aconsejable la realizacion de una visita
a la universidad.
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3.4 Informe Provisional de Evaluacidon

A la vista de los titulos a evaluar, la Fundacion asignara los expedientes de
evaluacion a los miembros del PAES de la rama de conocimiento
correspondiente a la que esté adscrito el titulo conforme la informacion
contenida en el Registro Universitario de Centros y Titulos (RUCT).

Una vez realizada la evaluacion individual de cada uno de los expedientes por
los miembros de los PAES de rama, estos se reunirAn para homogeneizar la
aplicacion de los estandares y asegurar que su contenido es acorde y
coherente a las directrices establecidas en esta guia.

Tras lo cual, el PAES de rama elaborara el Informe provisional que sera
redactado por el evaluador individual junto con el secretario. Finalmente, todos
los informes seran revisados por el Presidente del PAES y remitidos por la
Fundacion a las universidades.

En los Informes provisionales se deberd tener en cuenta las siguientes
orientaciones:

e oObjetividad: haciendo referencia a la Memoria verificada, Informes de
evaluacion previos y datos del SllU

e claridad: las ideas y conceptos se deben expresar de manera que faciliten
su lectura

e precision: la informacién debe expresar Unicamente lo necesario

e impersonalidad: los textos no deben contener opiniones personales y deben
evitar referirse a personas y asignaturas concretas o facilmente
identificables

e uniformidad: las buenas practicas o puntos fuertes, recomendaciones y/o
mejoras asociadas a las valoraciones deberan aparecer de forma
sistematica y listada en el apartado correspondiente al final del Informe,
haciendo referencia al criterio afectado.

En esta fase del proceso, si se considera oportuno, podra solicitarse de la
universidad la informacién necesaria para aclarar cuestiones relacionadas con
la evaluacion.

La universidad podra en el plazo de veinte dias naturales a contar desde el dia
siguiente al de larecepcion del Informe provisional, realizar las alegaciones que
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estime oportunas a través de un documento especifico de alegaciones, que
deberan ser claras y estar referidas a aspectos concretos de dicho informe. En
el caso de ser aceptadas se incorporaran en el Informe final.

3.5Informe Final de Evaluacion

Una vez trascurrido el plazo de presentacion de alegaciones y estudiado su
contenido, el CES en Pleno sera el encargado de emitir los Informes finales de
seguimiento.

La Fundacion hara llegar el Informe final de evaluacidon a la universidad, a la
Direccion General de Universidades de la Comunidad de Madrid y, en su caso,
al Consejo de Universidades (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte).

El Informe final debera ser publicado en la pagina web de la universidad y de la
Fundacion con el fin de informar sobre la calidad de los titulos oficiales del
Sistema Universitario madrilefio (==8ESG 2.6 Elaboracion de informes).

3.6 Metaevaluacion

El proceso de seguimiento es un proceso dinamico sujeto a metaevaluacion.
Todos los agentes implicados en el seguimiento someteran a un analisis y
reflexion los diferentes aspectos del proceso y de los resultados. Una vez
realizado el analisis de los mismos se procedera, si lo aconseja la mejora del
procedimiento, a la incorporacidon de recomendaciones realizadas tanto a los
criterios como al proceso.
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4 DIMENSIONES, DIRECTRICES Y ESTANDARES DE
EVALUACION

4.1 Seguimiento Ordinario

El modelo de evaluacion para el seguimiento que se propone esta organizado
en siete directrices recogidas en tres dimensiones que se refieren a los aspectos
mas relevantes de un titulo:
e la planificacion realizada desde la verificacion del titulo o desde la
renovacion de su acreditacion
e el personal académico, de servicios y recursos materiales puestos a su
disposicion
e |a mejora continua y resultados obtenidos.

Junto a las anteriores dimensiones, existe una dimensidon transversal de
“Informacion publica” que evaluara la accesibiidad y el contenido de la
pagina web del titulo relacionado con: su gestion académica, sus recursos
humanos y materiales, la implantacion de su SGIC, los datos e indicadores y con
sus resultados de aprendizaje.

Los estandares formulados en las diferentes dimensiones son de varios tipos:

a) Fundamentales: de obligado cumplimiento en la evaluacién que se
realiza de un titulo.

b) Opcionales: s6lo deben atenderse cuando se dan algunas de las
situaciones descritas en el estandar.

c) Excelencia: marcan el benchmark o el caracter diferencial positivo
con relacion a titulos similares impartidos en otras universidades.

La correspondencia de las dimensiones y directrices con los procesos de
verificacién y renovacion de la acreditacion se encuentran en el siguiente
cuadro:

DIRECTRICES a a
DIMENSIONES CRITERIOS VERIFICACION CRITERIOS ACREDITACION
SEGUIMIENTO

INFORMACION PUBLICA DO B c2
PLANIFICACION D1 Cl- C2- C3-C4-C8-
Cl11-Cl2-Cl3-C2-C6.1
REALIZADA D2 C10
b3 C2-C4.1-C4.2-C51-C5.2
RECURSOS D4 C6-C7 T T e T e T e T
C5.3C5.4-C55
D5
MEJORA CONTINUA Y D6 C7-C8-C9 C2-C6.1-C6.2-C3.1-C3.2-
RESULTADOS D7 C7.1C7.2-C7.3
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DIMENSION TRANSVERSAL: INFORMACION PUBLICA

Tal y como establece el -==ESG 1.8 Informacion publica, las universidades
deben facilitar a través de su pagina web informacioén clara, precisa, objetiva,
actualizada y facilmente accesible sobre sus actividades y programas. De cada
titulo se debe ofrecer, por tanto, informacion suficiente y actualizada. En sintesis,
la pagina web debe contener toda la informacion que se detalla a
continuacion, si bien estos apartados no tienen por qué constituir la estructura
de dicho portal:

DESCRIPCION DEL TITULO

e Denominacioén de la titulaciéon

e Universidades implicadas en el titulo. En su caso, universidad coordinadora
¢ Rama de conocimiento

¢ Centro/s de imparticion

e Modalidad/es de imparticiéon

¢ Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas

¢ Idioma/a de imparticion del titulo

e Ambitos de desempefio profesional o, en su caso, acceso a profesion regulada

ACCESO Y ADMISION

¢ Viasyrequisitos de acceso

e Criterios especificos de admision: érgano responsable de llevar a cabo el proceso
y criterios de valoracion de méritos

¢ Plazos de preinscripcion, periodo y requisitos para formalizar la matricula

¢ Informacién sobre las pruebas de admisidon especificas, en su caso

¢ Complementos de formaciéon en Master, con el perfil de estudiante obligado a
cursarlos.

e Reconocimiento y transferencia de créditos conforme a lo establecido en la
normativa aplicable al titulo

¢ Normativa (matricula, permanencia, etc.)

PLANIFICACION DE ENSENANZAS Y COMPETENCIAS

e Estructura del plan de estudios: distribucion de ECTS, competencias, moédulos,

materias, etc.
¢ Informacién sobre itinerarios formativos, en su caso. (Menciones-Grado o

Especialidades-Master)
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e Horarios del curso académico. Al menos se recoge turno, duraciéon, mes y dia de
la semana.

¢ Calendario académico

e Practicas externas: entidades colaboradoras (incluidas las ensefianzas a
distancia) vinculadas especificamente con la titulaciéon a evaluar

e Paralos PCEO, informacion detallada sobre el plan de estudios seguido por los

estudiantes

GUIAS DOCENTES

¢ Tipo de asignatura/materia

¢ Numero de ECTS

e Competencias, resultados de aprendizaje

e Contenidos

e Actividades formativas (en horas)

¢ Sistemas de evaluacion (en porcentajes)

e Lengua en la que se imparte (cuando sea diferente del espafiol)

e Bibliografia

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

e Responsables del sistema
e Informacién sobre los principales resultados del titulo
¢ Informes externos (verificacion, modificacion, seguimiento, acreditacion, etc.)

e Sistema de quejas y reclamaciones

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

¢ Recursos de aprendizaje: campus virtual, equipamientos especificos del titulo,
servicios que se ofrecen...
e Acuerdos o convenios de colaboracion y programas de ayuda para el

intercambio de estudiantes nacional e internacional.

PERSONAL ACADEMICO

e CV abreviado del profesorado que imparte el titulo.
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DIMENSION 1. PLANIFICACION REALIZADA

Esta dimension evalua el proceso de implantacion efectiva del titulo de acuerdo
al disefio aprobado asegurando que se cumplan los objetivos del programa
(-==ESG1.2 Disefio y aprobacion de programas), que la ensefanza, el
aprendizaje y la evaluacion estan centrados en el estudiante (==®ESG1.3
Aprendizaje, ensefianza y evaluacion centrados en el estudiante) y que aplican
de manera consistente las politicas de acceso, progreso, reconocimiento y
admision (=== ESG1.4 Admisién, progreso, reconocimiento y certificacion de los
estudiantes).

DIRECTRICES Y ESTANDARES

Directriz 1 — El plan de estudios implantado se corresponde con el previsto en la
Memoria de verificacion y permite que los estudiantes alcancen los resultados de

aprendizaje previstos.

Estandares fundamentales:

1.1. La denominacion del titulo, la modalidad o modalidades y el idioma de
imparticion del titulo se ajustan a lo verificado. SEG01

1.2. El titulo se imparte en un centro autorizado. SEG01

1.3. El nUmero de estudiantes matriculados en el titulo no supera lo aprobado en
la Memoria de verificacion. TABLAO4

1.4. Los criterios y pruebas especificas de admision, asi los perfiles de ingreso real
son coherentes con la Memoria verificada. SEG01, TABLAO2

1.5. La estructura del plan de estudios implantado (asignaturas, actividades
formativas, sistemas de evaluacioén, etc.) es coherente con lo previsto en la
Memoria de verificacion y ademas se corresponde con la informacion
contenida en las guias docentes. SEG01

1.6. Las guias docentes recogen todos los elementos clave: tipo de
asignatura/materia, numero de ECTS, competencias, resultados de aprendizaje,
contenidos, actividades formativas (en horas), sistemas de evaluacién (en
porcentajes), bibliografia, etc. Las guias se redactaran en todos los idiomas en
los que se imparta la asignatura. SEG01
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Estandares opcionales:

1.7. En el caso de que la titulacion se oferte simultaneamente con otra
(Programas Conjuntos de Estudios Oficiales - PCEO), el disefio curricular de estos
estudios es adecuado en cuanto a la carga de trabajo prevista y el plan de
reconocimientos establecido SEGO01, TABLAO7

1.8. En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas,
estas se han planificado segun lo previsto (la carga de trabajo se ajusta a los
ECTS previstos), son adecuadas para la adquisicion de las competencias del
titulo y la oferta cumple adecuadamente la demanda de los estudiantes.
Ademas, se llevan a cabo los mecanismos necesarios para que las practicas
puedan realizarse dentro del periodo contemplado en el plan de estudios y por
lo tanto permiten finalizar la titulacion en el plazo previsto. SEG01, SEG04,
TABLAO3

1.9. En el caso de que el titulo se imparta en varios centros (propios o adscritos)
de la misma universidad o sea interuniversitario, se valorara la coordinacion
entre la universidad responsable y los demas centros. SEG02, TABLAO3

1.10. En los titulos conjuntos y/o que se impartan en varios centros se revisan las
Guias Docentes conjuntamente con participacion de profesores y autoridades
académicas de todos los centros/universidades. SEG01, SEG02, TABLAO3

Estandares de excelencia:

1.11. Las entidades colaboradoras® en las que se realizan las practicas externas
son un referente en el ambito o sector. SEG01

1.12. Los tutores académicos de practicas externas realizan una comprobacion
in situ de la calidad de las actividades formativas que llevan a cabo los alumnos
en los centros de practicas. SEG04, SEG10, TABLAO3

5 “Entidad colaboradora” es aquella institucion con la que la Universidad(es) mantiene un acuerdo formal de
colaboracion para el desarrollo de actividades docentes relacionadas con el titulo, p.e. las practicas externas.
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Directriz 2 — La gestion académica y la coordinacion docente del titulo permiten una

planificacién temporal y una dedicacion del estudiante que aseguran la adquisicion
de los resultados de aprendizaje. Se aplica adecuadamente la normativa académica.

Estandares fundamentales:

2.1 Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos de la universidad
responden a criterios compatibles con la normativa existente y se aplican de
forma precisa y justificada, teniendo en cuenta siempre la adecuacion de los
reconocimientos efectuados por formacidén/experiencia previa en relacién con
las competencias a adquirir por parte del estudiante en el titulo. TABLAO6

2.2 La coordinacion vertical y horizontal entre las diferentes asignaturas o entre
distintos docentes y grupos ha sido evidenciada formalmente, y ha garantizado
una adecuada dedicacion del estudiante. En el caso de que haya materias con
actividades formativas que incluyan una parte de caracter tedérico y
actividades practicas o de laboratorio, se prestara especial atencion a los
mecanismos de coordinacion entre ambas actividades formativas. SEG02,
SEGO03, TABLAO2

2.3 Las normativas de permanencia establecidas se aplican correctamente y
coinciden con las establecidas en la Memoria. SEG01, TABLAO3, TABLAO5S

Estandares opcionales:

2.4 En el caso de que cuenten con complementos de formacion, se analizara si
cumplen su funcién en cuanto a la nivelacién y adquisicion de competencias y
conocimientos necesarios previos, por parte de los estudiantes que los cursen.
TABLAOS

Estandares de excelencia:

2.5 Los estudiantes participan activamente en las reuniones de coordinacion
horizontal (planificacion de actividades formativas y sistemas de evaluacion)
por curso. SEG02

2.6 Existe un registro documentalmente trazable y faciimente accesible del
proceso y expedientes de reconocimienro de créditos. TABLAO6
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DIMENSION 2. RECURSOS DEL TiTULO

Los recursos humanos y materiales constituyen aspectos clave para conseguir
gue los estudiantes puedan alcanzar sus resultados de aprendizaje.

Asi pues, esta dimensidn contiene dos subdimensiones de evaluacion: la relativa
a los Recursos Humanos y la del Personal de Apoyo, Recursos Materiales y
Servicios.

A. RECURSOS HUMANOS

El papel del profesorado es fundamental para que el estudiante adquiera los
conocimientos, competencias y destrezas previstas en el titulo. Las universidades
deben asegurar la competencia de su profesorado, asi como ofrecer
oportunidades para su desarrollo profesional (=== ESG1.5 Profesorado).

DIRECTRICES Y ESTANDARES

Directriz 3 — EL PERSONAL ACADEMICO del Titulo se corresponde con el establecido en
la Memoria de verificacién, es suficiente, redine el nivel de cualificacién académica

requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e
investigadora.

Estandares fundamentales:

3.1. El numero de profesores con dedicacion permanente y no permanente al
titulo es suficiente para atender a las demandas de formacion del alumnado
matriculado en el mismo. SEG01, TABLAO1, SEG03

3.2. La experiencia profesional, docente e investigadora del personal
académico es adecuada al nivel MECES, la naturaleza y competencias
definidas para el titulo. SEG01, TABLAO1, SEG03

3.3. Las actuaciones realizadas por la universidad permitiran cumplir con el
porcentaje de doctores en el plazo previsto en el R.D. 420/2015. TABLAO1, SEG03
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Estandares opcionales:

3.4. En los titulos impartidos en la modalidad semipresencial o no presencial, el
personal académico cuenta con la formacion en tecnologia, herramientas y
metodologia necesarias para impartir en docencia semipresencial o a distancia
del personal académico, cuando sea necesaria. SEG01, TABLAOL

3.5. Ensu caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en
el proceso de verificacion respecto a la contratacion y mejora de la
cualificacibn docente e investigadora del profesorado y esta realizando
actuaciones dirigidas a dar cumplimiento a los requisitos previstos en la
normativa vigente en relacion con el personal docente e investigador. SEG01,
SEGO03, TABLAO1

Estandares de excelencia:

3.6. Los planes de formacioén e innovacion docente y las acciones de movilidad
llevados a cabo permiten actualizar la formaciéon y competencia del
profesorado. SEG07

3.7. La experiencia profesional del profesorado asociado que imparte docencia
en el titulo, en especial en asignaturas como las practicas externas, es
adecuada a los Ambitos profesionales del titulo. SEG01, TABLAOL

3.8. El personal académico destaca por la calidad de su produccion cientifica
y/0 su transferencia de investigacion. SEG01

3.9. El personal académico tiene una actividad innovadora reconocida
nacional o internacional en el ambito de la docencia. SEG01

3.10. El personal académico participa en programas de formacion del
profesorado innovadores y/o programas de movilidad del profesorado en
instituciones de referencia internacional por la calidad de su docencia. SEG07

B. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

La universidad dispone de recursos y servicios que forman parte fundamental
del proceso de ensefianza - aprendizaje. Estos son suficientes y facimente
accesibles a los estudiantes.

El personal técnico de apoyo y administrativo debe estar cualificado y tener
oportunidades para desarrollar sus competencias (-=®ESG1.6 Recursos de
aprendizaje y apoyo a los estudiantes).
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DIRECTRICES Y ESTANDARES

Directriz 4 — El PERSONAL DE APOYO que participa en las actividades formativas es
suficiente y los SERVICIOS de orientaciéon académica y profesional y de relaciones

internacionales soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y facilitan la
incorporacion al mercado laboral.

Estandares fundamentales:

4.1. El personal de apoyo disponible implicado en el titulo, asi como su
capacidad para colaborar en las tareas de soporte de la docencia es suficiente
y adecuado. SEGO01

4.2. El alcance y efectividad de las acciones y programas destinados al apoyo
y orientacion profesional de los estudiantes es adecuado. SEG01

Estandares opcionales:

4.3. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en
los diferentes procesos de evaluacion del titulo al personal de apoyo que
participa en las actividades formativas, a los recursos materiales, o servicios de
apoyo del titulo e instalaciones. SEG03

4.4. En su caso, los programas o acciones de movilidad ofertadas para los
estudiantes son adecuados y su alcance es suficiente. SEG01

Estandares de excelencia:

4 5. El titulo cuenta con convenios de movilidad con universidades nacionales e
internacionales de reconocido prestigio en el ambito de la titulacién. SEG01

4.6 El titulo cuenta con un programa de acogida basado en la figura de
“mentores”. SGO1

4.7 El titulo dispone de un Plan de Accidn Tutorial que ayuda al estudiante de
forma personalizada a lo largo de su formacidén y a materializar su insercion
laboral. SGO1
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Directriz 5 — Los RECURSOS MATERIALES se adecuan al nimero de estudiantes y a las
actividades formativas programadas en el titulo en todos los centros o sedes que

participan en la imparticiéon del titulo y facilitan la incorporacién al mercado laboral.

Estandares fundamentales:

5.1. Las infraestructuras disponibles del centro/s (aulas y equipamiento, espacios
de trabajo, bibliotecas, salas de informatica, etc.) se adecuan al tamafo y
caracteristicas del grupo. SEG01

5.2. El equipamiento y recursos materiales propios (laboratorios, espacios
experimentales, animalarios, plantas pilotos, etc.) son los necesarios para la
adquisicion de las competencias especificas de acuerdo con el nimero de
estudiantes matriculados y al perfil de egreso. SEG01

5.3. La implicacion institucional y actuaciones dirigidas a cumplir con los
requisitos de infraestructuras y medios materiales establecidos en el articulo 8 del
R.D. 420/2015 son claras y estan evidenciadas. SEG01, SEG03

Estandares opcionales:

5.4. En su caso, los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial
disponen de las infraestructuras tecnoldgicas y de los materiales didacticos
asociados a ellas que permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo. SEG05, SEG04

5.5. La plataforma tecnolégica que da soporte a la ensefianza semipresencial o
a distancia tiene la capacidad, seguridad y estabilidad operativa adecuadas.
SEG05

5.6. Existen materiales didacticos y metodologias especificas que facilitan el
aprendizaje a distancia, asi como sistemas de seguimiento del alumnado a
través de la plataforma virtual. SEG04, SEG05

5.7. Existen sistemas de comunicacion interpersonal, tutorizacién, ejecucion y
evaluacion de pruebas, y éstas garantizan la identidad del estudiante. SEG04,
SEGO05

5.8. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en
los diferentes procesos de evaluacion del titulo respecto a los recursos materiales
e instalaciones. SEG03
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Estandares de excelencia:

5.9. Existe un soporte técnico efectivo al estudiante. Las infraestructuras
tecnoldgicas son seguras, faciimente accesibles y adecuadas al nimero de
estudiantes y a las actividades formativas programadas. SEG05

5.10. Las infraestructuras (laboratorios, espacios experimentales, animalarios,
plantas pilotos, instalaciones clinicas, etc.) son excelentes, suficientes para el
numero de estudiantes matriculados y se consideran un referente. Se demuestra
gue los estudiantes las utilizan activamente en sus actividades formativas. SEG08
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DIMENSION 3. MEJORA CONTINUA Y RESULTADOS

En esta Dimension se valoraran dos subdimensiones distintas: la mejora continua
del titulo y los resultados obtenidos.

A) MEJORA CONTINUA

La aplicacidon de los procesos del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SGIC)
asegura un seguimiento del titulo realizado de forma periédica, sistematica y
basada en datos e indicadores (==8ESG 1.9 Seguimiento continuo y revision
periddica de programas). El seguimiento interno permite la gestion eficaz del
programa y conduce al logro de los resultados de aprendizaje. Constituye, por
tanto este proceso un elemento formalizado y un método de trabajo sobre el
que se apoya la gestidon y la mejora continua del titulo y que ademas tiene en
cuenta a todos los grupos de interés, en particular a los estudiantes (==®ESG 1.1
Politica de aseguramiento de la calidad).

Directriz 6 EL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD cuenta con un érgano
responsable que aplica mecanismos efectivos para garantizar el seguimiento del
titulo en base al analisis de la informacién, y sus resultados son utilizados en la toma
de decisiones para su gestion eficaz y mejora. El SGIC genera informacion clave que

es utilizada por los responsables del titulo para la gestion, el seguimiento y mejora

continua.

Estandares fundamentales:

6.1. El titulo tiene formalizado un 6rgano responsable de la garantia de la
calidad de la titulacion acorde con el SGIC, y en él estan representados los
grupos de interés mas relevantes. Se reine de manera regulary el intervalo entre
sus sesiones permite el seguimiento de la calidad del titulo. Este 6rgano analiza
en sus reuniones los aspectos claves del titulo y propone acciones de mejora.
SEGO01, SEG03

6.2. El érgano responsable lidera el proceso de seguimiento interno anual donde
analiza basado en datos y evidencias el grado de cumplimiento de objetivos e
identifica areas de mejora y puntos fuertes. El seguimiento del titulo constituye
un elemento formal del SGIC sobre el que se apoya la toma de decisiones para
las actualizaciones y modificaciones del titulo, en sus diferentes modalidades y
en los centros en los que se imparte. SEG01, SEG03
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6.3. Las quejas y sugerencias recibidas son resueltas de acuerdo al SGIC y son
tomadas en cuenta en el seguimiento del titulo. SEG01, SEG03

6.4. El érgano responsable propone un Plan de Mejoras a la direccidon de
acuerdo a los resultados del seguimiento del titulo. Cada accién de mejora se
le asigha un responsable, asi como un periodo de ejecucion e indicador de
resultados. Existen mecanismos de seguimiento del Plan de Mejoras y los
resultados son difundidos a los grupos de interés, especialmente a los
estudiantes. SEG01, SEG03

6.5. Para titulos interuniversitarios existe un marco formal de coordinacion que
facilita la generacién de datos e indicadores homogéneos. SEG01, SEG02,
SEGO03

Estandares de excelencia:

6.6. Existen mecanismos que fomentan la implicacion de los estudiantes de una
manera activa en el aseguramiento de la calidad del titulo (divulgaciéon del
SGIC, reuniones con responsables del titulo, foros...), mas alla de la mera
participacion en las comisiones del titulo. SEG01, SEG03

6.7. La universidad realiza el seguimiento de la titulacion con auditoria interna
gue incluya un analisis de riesgos asociados a la implantacién del titulo. SEGO01,
SEGO03

6.8. Que incorpore un sistema de analisis y prospectiva (que afecte a la
empleabilidad, incorporacién de practicas innovadoras e identificaciéon de
buenas practicas). SEG01, SEG03

A) RESULTADOS

Los resultados de aprendizaje de un titulo son aquellos que la titulacion espera
qgue los estudiantes sean capaces de demostrar al finalizar los estudios. La
evaluacion de los resultados de aprendizaje en esta etapa del titulo debe
permitir demostrar si la implantacion del mismo va a permitir a los estudiantes
alcanzar estos resultados. Por otro lado, el -=B ESG 1.3, recoge que la
universidad debe asegurar que el proceso de ensefanza, aprendizaje y
evaluacion esta centrado en el estudiante.
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Directriz 7. La EVOLUCION de los principales DATOS e INDICADORES del titulo, asi como
de los RESULTADOS DE APRENDIZAJE, es adecuada para el desarrollo del plan de

estudios y coherente con las previsiones realizadas.

Estandares fundamentales:

7.1. Los resultados de la tasa de rendimiento de las asignaturas y su evolucion
son adecuados para alcanzar los objetivos del titulo previstos en la Memoria
verificada en funcién del perfil de ingreso. TABLA0O2, TABLAOS

7.2. Para los titulos de GRADO el valor alcanzado en la tasa de abandono
durante el primer y segundo curso del titulo es adecuado para alcanzar los
objetivos previstos en la Memoria verifica. TABLAO3

7.3. Para titulos de MASTER, las tasas de abandono y graduacion para el primer
afo son adecuadas, y su evolucion permiten cumplir los objetivos marcados en
la Memoria verifica. TABLAO3, TABLAO4

7.4. Se desarrollan acciones encaminadas a la mejora de los indicadores del
titulo (seguimiento de abandono, etc.). SEG03, TABLAO1, TABLAO3

7.5. La satisfaccion de los estudiantes y profesores con la docencia impartida en
el titulo es adecuada, en especial con los aspectos relacionados con
conocimientos y competencias adquiridos, organizacidn de la ensefianza y el
proceso ensefianza aprendizaje. SEG01, TABLAO3

7.6. Las calificaciones obtenidas por los estudiantes, especialmente en las
materias basicas/obligatorias, se corresponden con el nivel de exigencia
planteado en los trabajos, examenes y otros medios de evaluacion. SEG04,
TABLAO2

7.7. Los resultados de aprendizaje, tanto intermedios como finales en su caso,
logrados por los estudiantes permiten inferir que estos alcanzaran los esperados
en la Memoria de verificacion, asi como el perfil de egreso previsto. TABLA02,
TABLAOG6, TABLAO7, SEG04

7.8. La adecuacion de los valores de los indicadores de insercion laboral en
funcién de las caracteristicas del titulo. Para titulos con pocos titulados los
estudios se podran realizar a nivel de area de conocimiento. TABLAO3

Estandares de excelencia:
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7.9. Contar con estudios de causas por tipo de abandono: forzosos por
normativa de permanencia y voluntario. SEG04, TABLAO3, TABLAO4

7.10. Para titulos de Master, contar con procedimientos para el seguimiento de
la carrera profesional de los egresados. SEG06

7.11. Se desarrollan mecanismos de participacion de los estudiantes mas alla de
participacion en érganos formales o encuestas: focus group, asociaciones,
reuniones con estudiantes, etc. SEG01, SEG02
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4.2 Especial Seguimiento

Objetivo: comprobar que las deficiencias y areas de mejora detectadas en los
procesos de evaluacion del titulo en las fases de verificacion, modificacion y
renovacion de la acreditacidon han sido atendidas y si las acciones realizadas
para su subsanacion y mejora han sido incorporadas en el desarrollo efectivo
de las ensefianzas.

Directriz 1: Las acciones desarrollados para llevar a cabo las recomendaciones de especial
seguimiento realizadas en los informes de evaluacion de los procesos de verificacion y/o

modificacion han sido identificadas y planificadas de acuerdo al periodo temporal previsto
para su ejecucion.

Elementos:

— las acciones definidas han sido claramente identificadas y planificadas,
y son coherentes con los aspectos a mejorar en el disefio del titulo y el
adecuado desarrollo de su implantacién

— se realiza un andlisis de la implantacién de la accion de mejora que
recoge los aspectos que han influido durante su desarrollo

Directriz 2: El plan de mejora indicado en los informes de renovacioén de la acreditacion
para los titulos favorables con especial seguimiento ha sido eficaz y se presentan

evidencias e indicadores de los resultados obtenidos y grado de consecuciéon del
objetivo.

Elementos:

— se realiza una valoracion de la efectividad de la acciéon de mejora de
acuerdo a evidencias e indicadores previstos y se valora los beneficios
conseguidos y su alineacion con el objetivo previsto

— existen evidencias que avalen que las acciones han sido implantadas y
su resultado ha sido eficaz

— enelcaso que la accion de mejora se encuentre en vias de implantacion
0 no se haya conseguido el objetivo, existe un plan de mejora que recoja
las acciones futuras, la planificacién de implantacion, los indicadores y el
responsable

34
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INFORMACION PARA LA EVALUACION DEL

SEGUIMIENTO DE TITULOS OFICIALES

La evaluacion de las dimensiones y directrices del proceso de seguimiento
externo se basara en la siguiente informacion:

Informacidén de otros procesos de evaluacién disponible en la Fundacion:

La dUltima version de la Memoria verificada, que incluira aquellas
modificaciones del titulo.

Los Informes de evaluacion para la verificacion y modificacion del titulo.
Los Informes de renovacion de la acreditacion.
En su caso, los informes emitidos para los titulos de Especial Seguimiento.

Informes de certificacidon de la implantacion del Sistema de Garantia
Interna de Calidad.

Informes del proceso de certificacion de los modelos de evaluacion de
la actividad docente del profesorado universitario derivados del
programa DOCENTIA.

Indicadores provenientes del Sistema Integrado de Informacion
Universitaria (SIU).

Informacidén aportada por la universidad:

Informe de autoevaluacion junto con las evidencias y tablas obligatorias
a presentar en el proceso de seguimiento (Anexo XX).

Pagina web del titulo: La universidad hara publica en la pagina web del
titulo y de manera facilmente accesible toda informacion sobre el titulo
y su gestion académica, sobre los recursos humanos y materiales, el SGIC
implantado, los datos e indicadores y los resultados de aprendizaje

Memoria de Calidad Anual del titulo o Memoria interna de seguimiento
(p.e. mediante auditoria interna).

Cuando se trate de un titulo de seguimiento especial, la universidad
aportara el Plan de mejora aprobado por la Fundacion y las evidencias
de la implantacion de las acciones de mejora desarrolladas.
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¢ Cuando se opte por conseguir un sello de excelencia en el cumplimiento
de los estandares de este nivel sefilalados en cada una de las
dimensiones, las evidencias asociadas.
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6 EVIDENCIAS Y TABLAS DE DATOS

Las universidades deberan aportar junto con el Informe de autoevaluacion las
evidencias y tablas que acrediten el cumplimiento de las dimensiones y
directrices, las cuales se encuentran recogidas en los Anexo | y Il.

Para todas ellas, y cuando su contenido incluya mencion expresa a datos
personales de los estudiantes, la Universidad podra proceder a la anonimizaciéon
de los datos con el fin de proteger su privacidad.

Se recogen tres tipos de evidencias:

¢ Obligatorias: es hecesario que sean subidas a la plataforma SICAM junto
con el Informe de autoevaluacion.

¢ Opcionales: se aplican solo si se da la circunstancia contemplada

e Excelencia: la universidad podra aportarlas con caracter voluntario con
el fin de acreditar los estandares de nivel de excelencia.

El protocolo establece modelos de tablas de datos e indicadores
fundamentales para la evaluacién que la universidad debe aportar con
caracter obligatorio.

Las tablas aportan informacioén sobre:

e Tabla 1: Estructura del personal académico

e Tabla 2: Resultados de asignaturas que conforman el Plan de estudios
e Tabla 3: Datos e indicadores del titulo

¢ Tabla 4: Oferta de plazas

e Tabla 5: Adecuacion del perfil de Ingreso, complementos formativos
e Tabla 6: Listado de estudiantes con reconocimiento de ECTS

e Tabla 7: Tabla de equivalencias PCEO
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7/ CONSIDERACIONES PARTICULARES:

e En el caso de que el titulo se imparta en diferentes centros, se deberan
cumplimentar las tablas y las evidencias que procedan de manera
independiente.

e En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades, las tablas y
evidencias podran ser solicitadas de forma desagregada, segun las
diferentes modalidades de imparticion.

e Con caracter general, la documentacion solicitada esta referida al dltimo
curso académico completo. En el caso de que la informacién del ultimo
curso sea insuficiente o poco representativa se presentara la referida a
cursos anteriores o datos de evolucion.
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ANEXO |. RELACION DE EVIDENCIAS

DIMENSION DIRECTRIZ Referencia Descripcion

0. INFORMACION

PUBLICA Web del titulo

SEGO01 Web del titulo

Documentacion o informes que recojan los mecanismos de coordinacion

SEGO2 docente (actas, acuerdos, conclusiones, etc.)

Portafolio de dos de las asignaturas a determinar por la propia Universidad
siempre y cuando cumplan las siguientes caracteristicas: asignaturas basicas u
obligatorias, cursadas por el estudiante en primer o segundo curso, con el mayor y
el menor nimero de aprobados. El portafolio debe recoger para cada una de
ellas:

SEG04 ¢ Modelo de examen vacio.

e Ejemplos de actividades propuestas.

En el caso de los titulos en los que el estudiante haya completado las practicas
externas, una memoria de practicas de cada modalidad.

En el caso de los titulos que han renovado la acreditaciéon 3 TFG o 3 TFM
presentados en los dos ultimos cursos académicos con calificaciones diferentes.

Directriz 1

Informe sobre el desarrollo de las practicas externas, que recoja los principales
cambios o modificaciones operados en los criterios de asignacidn de plazas,
SEG10 convenios, nimero de alumnos por entidad colaborada, métodos de evaluacion,
personal de apoyo, periodo de realizacion y nivel de logro de los resultados de
aprendizaje esperados en las practicas.

1. PLANIFICACION REALIZADA
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TABLAO2 Resultados de las asignaturas
TABLAO3 Indicadores globales del titulo y su evolucion
TABLAO4 Oferta de plazas
Estructura y reconocimiento de ECTS de Programas Conjuntos de Estudios Oficiales
TABLAO7
(PCEO)
SEGO01 Web del titulo
Documentacion o informes que recojan los mecanismos de coordinacion
SEGO02 .
docente (actas, acuerdos, conclusiones, etc.)
SEGO3 Memorias de seguimiento anual, plan de mejora y evidencias vinculadas con las
acciones de mejora.
Directriz 2 TABLAO2 Resultados de las asignaturas
TABLAO3 Indicadores globales del titulo y su evolucion
TABLAOS Adecuacion del perfil de ingreso, complementos formativos.
TABLAOG Listado de estudiantes con reconocimiento de ECTS
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SEGO01 Web del titulo
SEGO3 Memorias de seguimiento anual, plan de mejora y evidencias vinculadas con las
Directriz 3 acciones de mejora.
SEGO7 Participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente, programas
de formacion y/o acciones de movilidad
TABLAO1 Estructura Personal Docente e Investigador
SEGO01 Web del titulo
Directriz 4 i imi i i ias vi
e SEGO3 Memorias de seguimiento anual, plan de mejora y evidencias vinculadas con las
5| acciones de mejora.
= SEGO01 Web del titulo
d SEGO3 Memorias de seguimiento anual, plan de mejora y evidencias vinculadas con las
o) acciones de mejora.
(9p]
@) Portafolio de dos de las asignaturas a determinar por la propia Universidad
g:) siempre y cuando cumplan las siguientes caracteristicas: asignaturas basicas u
) obligatorias, cursadas por el estudiante en primer o segundo curso, con el mayor y
@) el menor nimero de aprobados. El portafolio debe recoger para cada una de
& ellas:
- . . SEG04 ¢ Modelo de examen vacio.
o Directriz 5 e Ejemplos de actividades propuestas.
En el caso de los titulos en los que el estudiante haya completado las practicas
externas, una memoria de practicas de cada modalidad.
En el caso de los titulos que han renovado la acreditacién 3 TFG o 3 TFM
presentados en los dos ultimos cursos académicos con calificaciones diferentes.
Para la ensefianza no presencial, breve descripciéon de la plataforma tecnolégica
SEGO05 de apoyo a la docencia y de los materiales didacticos que se utilizan en el
proceso de ensefianza.
SEGO08 Descripcion de las infraestructuras disponibles para la imparticion del titulo
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SEGO01 Web del titulo
] ] SEG02 Documentacion o informes que recojan los mecanismos de coordinacion
Directriz 6 docente (actas, acuerdos, conclusiones, etc.)
SEGO3 Memorias de seguimiento anual, plan de mejora y evidencias vinculadas con las
acciones de mejora.
SEGO01 Web del titulo
8 SEG0?2 Documentacion o informes que recojan los mecanismos de coordinacion
Q docente (actas, acuerdos, conclusiones, etc.)
emorias de seguimiento anual, plan de mejora y evidencias vinculadas con las
SEGO3 M ias d imi I, pland j id [ i lad |
- acciones de mejora.
UD_) Portafolio de dos de las asignaturas a determinar por la propia Universidad
Ll siempre y cuando cumplan las siguientes caracteristicas: asignaturas basicas u
oc obligatorias, cursadas por el estudiante en primer o segundo curso, con el mayor y
> el menor nimero de aprobados. El portafolio debe recoger para cada una de
< ellas:
% SEG04 ¢ Modelo de examen vacio.
— e Ejemplos de actividades propuestas.
Z En el caso de los titulos en los que el estudiante haya completado las practicas
@) Directriz 7 externas, una memoria de practicas de cada modalidad.
@) En el caso de los titulos que han renovado la acreditacién 3 TFG o 3 TFM
< presentados en |os dos ultimos cursos académicos con calificaciones diferentes.
% SEGO06 Procedimientos para seguimiento de carrera profesional de egresados
w TABLAO1 Estructura Personal Docente e Investigador
= TABLAO2 Resultados de las asignaturas
™ TABLAO3 Indicadores globales del titulo y su evolucion
TABLAO4 Oferta de plazas
TABLAOS Adecuacion del perfil de ingreso, complementos formativos.
TABLAOG Listado de estudiantes con reconocimiento de ECTS
TABLAO7 Estructura y reconocimiento de ECTS de Programas Conjuntos de Estudios Oficiales
(PCEO)
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ANEXO II. TABLAS DE DATOS E INDICADORES

TABLA 1: ESTRUCTURA DEL PROFESORADO Curso académico: 20XX-20XX

TABLA 1.A ESTRUCTURA PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR PARA UNIVERSIDADES PUBLICASS®

Datos del centro Datos del titulo
NUumero NUumero de profesores ECTS impartidos
Categoria ECTS _ P P :
de . . Sexenios ) % sobre ) % sobre | Sexenios
impartidos Cantidad Cantidad
profesores el total el total

Catedraticos de Universidad
Catedraticos Escuela
Universitaria

Titulares Universidad

Titulares Escuela Universitaria
Ayudantes

Profesores Ayudantes Doctores
Profesores Contratados
Doctores

Profesores Asociados
Profesores Visitantes
Profesores Eméritos

TOTAL Total
PROFESORES Doctores

6 Completar, si procede, con otras categorias utilizadas en el Centro
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TABLA 1.B ESTRUCTURA DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR PARA UNIVERSIDADES PRIVADAS?
Datos del centro Datos del titulo

, NGmero Afos totales | Numero de profesores ECTS impartidos Afios totales

Categoria q ECTS de de
¢ © impartidos | experiencia | cantidad % sobre Cantidad % sobre experiencia

proresores docente el total el total docente
Total

Profesores con
dedicacion doctores
exclusiva

acreditados

Profesores con |Total
dedicacion a

, doctores
tiempo
completo acreditados
Total
Profesores a
doctores

tiempo parcial

acreditados

TOTAL

PROFESORES | 'O

7 Completar, si procede, con otras categorias utilizadas en el Centro
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TABLA 2: RESULTADOS EN LAS ASIGNATURAS. Curso académico: 20XX-20XX
TABLA 2. RESULTADOS EN LAS ASIGNATURAS QUE CONFORMAN EL PLAN DE ESTUDIOS

DEL TITULO EN EL ULTIMO CURSO ACADEMICO

Porcentaje de o L
Total To.tal N° de N° de N° de no aprobac!os en cali?léglggﬁ:snddeitro
Asignatura To_tal estudiantes estudiantes aprobados | aprobados | presentados | 12 matricula de 1o asianatura
(caracter) Estuphantes en primera de segu.nda o / / / solpre los 9
matriculados matricula posteriores N° N° de N° de matriculados
matriculas | matriculados | presentados | matriculados en 12 SS | AP | NT | SB
matricula
46
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TABLA 3: INDICADORES GLOBALES DEL TITULO Y SU EVOLUCIONS

TABLA 3.A TABLA DE ADMISION Y MATRICULA

TITULO XXX Curso (3)
Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX 20XX/20XX

Modalidad/Campus/PCEO:

Oferta en la Memoria verificada

Numero de Estudiantes de nuevo ingreso matriculados (1)

N° de Estudiantes de nuevo ingreso con mas de 30 ECTS reconocidos (2)

Total de Estudiantes Matriculados

(1) Numero de estudiantes matriculados de nuevo ingreso: se considera a todos los nuevos nimeros de identificacion personal (NIP) que se hayan matriculado
por primera vez, independientemente del curso y nUmero de ECTS.

(2) El nUmero de estudiantes de nuevo ingreso con mas de 30 ECTS reconocidos sélo aplicara para titulos individuales.

(3) Ultimos tres cursos académicos disponibles

8 Cumplimentar una tabla por modalidad ofertada/Centro-Campus/PCEO

a7
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TABLA 3.B INDICADORES RESULTADOS®

Memoria verificada (1)  Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX

Tasa de rendimiento (2)

Tasa de eficiencia de los egresados (4)

Cohorte Cohorte Cohorte
20XX/20XX 20XX/20XX 20XX/20XX

Memoria verificada (1)

Tasa de abandono en el primer curso (3)

Tasa de graduacion (5)

(1) Elvalor de la columna de la Memoria verifica sera el objetivo indicado en la Memoria de verifica del titulo para las tasas de abandono, graduaciéon y

eficiencia.

(2) Tasa de rendimiento. Relacién porcentual entre el nimero de créditos superados por los estudiantes matriculados en un curso académico y el numero total
de créditos matriculados en dicho curso académico (los créditos reconocidos y transferidos no estan incluidos dentro de los créditos superados ni en los
créditos matriculados).

(3) Tasa de abandono en el primer curso. Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso en el curso X que no se han matriculado en el titulo
durante 2 cursos seguidos.

(4) Tasa de eficiencia de los egresados. Relacion porcentual entre el nUmero total de créditos que ha superado un estudiante a lo largo de la titulacién en la
que ha sido egresado y el nUmero total de créditos en los que se ha matriculado.

(5) Tasa de graduacion (RD 1393), referida al nimero de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que finalizan sus estudios antes de concluir el tiempo
tedrico previsto de finalizacibn mas un afio, por ejemplo, un Grado de 240 créditos se finaliza en cinco afios o menos.

9 Cuando se disponga de ellas.
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TABLA 3.C SATISFACCION E INSERCION LABORAL0

Curso Curso Curso
20XX/20XX 20XX/20XX 20XX/20XX

Satisfaccidn global estudiantes con el titulo

Satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesorado
Satisfaccion de los estudiantes con la coordinaciéon docente

Satisfaccion de los estudiantes con los recursos

Satisfaccion de los estudiantes con las practicas externas
Satisfaccion del profesorado con el titulo

Satisfaccion de los egresados con el titulo

Tasa de Insercion Laboral

10 satisfaccién e insercion laboral: los datos de satisfaccién seran los obtenidos por la universidad en los items de los estudios de satisfaccion de los distintos grupos
de interés que se realizan en el titulo y den respuesta a los aspectos indicados. La insercidn laboral sera la obtenida por la universidad en los estudios de insercion
laboral que realiza del titulo. En los resultados de satisfaccion se indicara la escala sobre la que se mide.
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TABLA 4: OFERTA DE PLAZAS

TABLA 4.1 TOTAL DE OFERTA DE PLAZAS

TITULO XXX Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX

Plazas Memoria verifica I I —

Desagregacion de Plazas incluida en la Memoria verifica por modalidad, campus, idioma, etc
Total Presencial

Presencial Campus y/o Centro..*
Total Semipresencial

Presencial Campus y/o Centro..*
Total a distancia

Presencial Campus y/o Centro..*
Total estudiantes de nuevo ingreso
Total Presencial

Presencial Campus y/o Centro..*
Total Semipresencial

Presencial Campus y/o Centro..*

Total a distancia
Campus y/o Centro..*
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TABLA 4.2 OFERTA DE PLAZAS POR MODALIDAD!

TITULO XXX Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX Curso 20XX/20XX

Modalidad Presencial/semipresencia/a distancia (borrar la modalidad que no proceda)

Total Titulo simple
Total Campus../centro...
Total Campus../centro...

Total estudiantes nuevo ingreso modalidad
presencial
Campus .... y/o Centro...(1)
Titulo
PCEOQ (titulol+titulo ..)
PCEOQ (titulol+titulo ..)

......... 1)

Titulo
PCEOQ (titulol+titulo ..)
PCEO (titulol+titulo ..)

11 Cumplimentar una tabla por modalidad ofertada
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TABLA 5: ADECUACION DEL PERFIL DE INGRESO (solo para Master).

TABLA 5: ADECUACION DEL PERFIL INGRESO

Complementos

Estudiante Titulacion de acceso Universidad de la titulacion de acceso X
formativos (SI/NO)

Estudiante 2
Estudiante 3
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TABLA 6: LISTADO DE ESTUDIANTES CON RECONOCIMIENTO DE ECTS?!2

TABLA 6. LISTADO DE ESTUDIANTES CON RECONOCIMIENTO IGUAL O MAYOR A 36 ECTS EN EL ULTIMO CURSO ACADEMICO

Destino del reconocimiento Origen

Nombre Estudiante TOTAL
ECTS ECTS ASIGNATURAS TIPO ECTS ASIGNATURAS TITULACION DE ORIGEN UNIVERSIDAD
REC.

Estudiante 1 XX

12 Han de excluirse en este caso los reconocimientos vinculados a estudiantes matriculados en PCEO
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TABLA 7.1: ESTRUCTURA Y RECONOCIMIENTO DE ECTS DE PROGRAMAS CONJUNTOS DE ESTUDIOS OFICIALES (PCEO)

PCEO:

Tabla 7.1a RECONOCIMIENTO DE CREDITOS EN EL TITULO 1

Nombre Asignatura Reconocida ECTS Caracter Nombre asignatura Titulo 2 ECTS Caracter Curso

Titulo 1: Primer Curso

Titulo 1: Segundo Curso

Titulo 1: Tercer Curso

Titulo 1: Cuarto curso
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Tabla 7.2 ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS DEL PCEO?*?

Tabla 7.2 ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS DEL PCEO

Caracter PCEO Titulo 1 Titulo 2

Formacion Basica

Obligatoria

Optativas

Practicas Externas

TFG/TFM

TOTAL ECTS

13 Para las columnas “titulo 1 y 2” cumplimentar con el nimero de ECTS que se cursan de cada titulo. De ese modo, la suma de estas dos columnas se correspondera con la de PCEO,
bien sea por caracter como la suma total.
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